Statni dozor v pojisStovnictvi

Regulaci pojistného trhu provadi statni dozor. VétSinou ve formé instituce, ktera je
samostatnd a ptimo podfizend vlad¢é nebo v rdmci nékterého z ministerstev, institut dozoru
pusobil na nasem tzemi od roku 1888 do roku 1953, kdy jeho obsah z¢asti pieSel na Statni
pojistovny. Od 1. 9. 2000 do roku 2006 pasobil v Ceské republice Utad statniho dozoru v
pojistovnictvi a penzijnim pfipojisténi, ktery patiil pod Ministerstvo financi Ceské republiky.
K 1. dubnu 2006 pievzala Ceskd narodni banka agendu Utadu statniho dozoru v
pojistovnictvi a penzijnim pfipojisténi. Utadu pro dohled nad druzstevnimi zaloznami.
Komise pro cenné papiry. Dnes se provadi regulace pomoci veiejné spravy, a to konkrétné
Ceskou narodni bankou a Ministerstvem financi Ceské republiky. Dozor se vztahuje na
pojistovny, zajistovny, ale 1 na pojistné zprostiedkovatele. U nich je dilezité, aby dodrzovali
podminky stanovené v zakonu o pojistovnictvi.

., Hlavnim ukolem dozoru je tedy chranit zajmy pojisténych subjektii a zabezpecit
moznost, aby na pojistném trhu byla Sirokd Skala produktii, o které je zdjem Soucasné
kontroloval pojistovny, aby nabizely solidni produkty a hospodarily ta, aby byly za vsech
okolnosti schopny plnit své zavazky."

V ramci ¢innosti statniho dozoru je dulezité najit kompromis mezi zajmy komer¢nich
pojistoven a samotnymi pojidténymi. Vysvétleni je prosté. Cim bude mit dozor mensi
pravomoci, tim pojisténi maji mensi jistotu, ze jejich pojistné produkty jsou dobie
zabezpeceny, v opatném piipad€ dochazi k vysoké miie ochrany.

Samotné Ministerstvo financi Ceské republiky spolupracuje s organizacemi a s
ustfednimi spravnimi organy pusobicimi v oblasti pojistovnictvi, s mezindrodnimi
organizacemi, s organy statniho dozoru jinych zemi.

Dozor¢i organ smi provést provéfeni pfimo v provoznich a vyrobnich prostorach
jednotlivych pojistoven a pozadovat informace od pracovnikli k spornym otazkam.
Pracovnici dozoru se ze zdkona mohou ucastnit na jednani dozorci rady v pojistovné a
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Povolovaci ¢innost
Znamena udé&lovani povoleni k Cinnosti pojistovnam, pojistovacim zprostiedkovateliim,
zajiStovnam a vztahuje se konkrétni u pojistoven bud’ na nezivotni pojisténi. nebo zivotni
pojisténi. Pro udileni povoleni k ¢innosti je velmi dtilezité splnit nasledujici podminky:
> podnik musi byt v pravni formé¢, ktera je dana zakonem, konkrétn¢ jde o druzstvo a
akciovou spolecnost,
> podat zadost o povoleni k ¢innosti a zde uvést nasledujici udaje: obchodni plan (metody
vypoctu pojistného, predpokladané hospodateni pro prvni tii roky. pojistné odvétvi,
pfedpokladané néklady, principy pasivniho zajisténi), sidlo firmy a nazev, jméno
odpovédného pojistného matematika (potvrzuje spravnost technickych rezerv,
pozadované miry solventnosti, sazeb pojistného, rozdéleni vynosl z finan¢niho umisténi),
doklady a jména o prokézéani diivéryhodnosti u ¢lentl statutarnich organti, vysi zdkladniho
kapitalu/'
> minimalni vyse zakladniho kapitalu, ktera je u tuzemskych pojistoven nasledujici
podle:
 .Jednoho nebo vice pojistnych odvetvi Zivotnich pojisteni 90 000 000 K¢,
 pojistnych odvétvi nezivotnich pojisténi
1.pro odvetvi uvedend pod cisly I, 2,8,9 a 18 celkem 60 000 000 K¢.
2. pro odvétvi uvedend pod cisly 3,4, 13. 16 a 17 celkem 90 000 000 K ¢.
3. pro odvétvi uvedena pod cisly 7, 10,14 a 15 celkem 156 000 000 K¢.
4. pro odvetvi uvedend pod cisly 5,6, 13a 12 celkem 200 000 000 K¢



Legislativni ¢innost
V sob¢ zahrnuje piipravu navrhi pravnich ptedpist, které se vztahuji na pojisténi a na
pojistovnictvi a zaroven ucast v pripominkovém fizeni v procesu tvorby ostatnich pravnich

ptedpist.

Kontrolni ¢innost

Jde o kontrolu dodrzovani pravnich pfedpisti, hospodafeni pojistovny, souladu
provozované ¢innosti s vydanym povolenim. Pro i€ely sledovani se zejména jedna o nasledujici
kontroly:

» zpusob vedeni administrativnich a G¢etnich postupti.
o pInéni opatieni, ktera byla vy dana organem statniho dozoru.
» pouziti a zpUsob tvorby technickych rezerv.
» solventnost pojistovny.
» finan¢ni umisténi aktiv.
» zajistim splnitelnosti zavazki pojistovny ¢i zajistovny,
soulad udileného povoleni s provozovanou Cinnosti.
dodrZovani pravnich predpisu.

Opatieni pii zjiSténi problémi v rdmci pojistovny:

ulozeni predbéznych opatieni,

uloZeni pokuty.

zavedeni nucené spravy v pripad¢. Zze dana opatieni nevedou ke zlepSeni neptiznivé
situace.

» prevod pojistného kmene" na jinou pojistovnu,
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o pozastaveni opravnéni k poskytovani pojistnych (zajistnych) smluv pii ohrozeni
splnitelnosti zavazkii z pojistnych (zajistnych smluv),
odejmuti pojistovné ¢i zajistovné povoleni k provozovani pojistovaci (zajistovaci)
¢innosti, pokud nejsou plnény podminky pro provozovani pojistovaci (zajiStovaci)
¢innosti,
nafizeni zpracovani a predlozeni ozdravného planu pii zjisténi nedostatki (nedostateCny
vlastni kapital, vykazovana ztrata, neni pozadovana mira solventnosti, neplnéni
obchodniho planu),
snizeni nebo zvyseni zakladniho kapitalu pojistovny.
zména fyzické osoby, ktera se podili na vedeni ¢i fizeni pojisStovny (zajistovny).
» Urciti k zasadnimu zpusobu potrestani pojistovny patii odejmuti povoleni K
provozovani pojistné Cinnosti. Dozor nad pojistovnictvim odejme povoleni, kdyz:
» pojistovna zavaznym zpusobem poruSuje povinnosti, které jsou stanoveni
zakonem a i dana pokuta nevedla k naprave,
» platebni schopnost se neobnovila ani po nucené spravi.
» pojistovna do jednoho roku od udileni opravnéni k pojistovaci nebo zajistovaci
¢innosti nezah4ji svoji ¢innost,
» pojistovna sama zaklada o odejmuti k povoleni.
» povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti bylo ziskano na zaklad¢é nespravni
uvedenych udajh.
» pojistovna ma nedostatecni hospodaieni, delsi setrvani na pojistném trhu by vedlo
k sportim s pojisténymi.
» nejsou splnény podminky pro provozovani pojistovaci ¢innosti.



Ostatni ¢innost
» Zahrnuje poskytovani poradenskych a konzultaénich sluzeb pojistovnam i jinym
podnikatelskym subjektim. Jde o rady pfi zavadéni novych pojistnych produkti,
pii inovovani kalkulace pojistného, pfi investi¢ni ¢innosti.

Systémy dozoru v pojistovnictvi

> Systém veiejnosti je systémem viceméné formdlnim a nejjednodussim. Ukolem
dozorciho organu pri uplatnéni tohoto systému je kontrolovat, jestli pojistovny
zverejnuji vyrocni zpravy o hospodareni.

> Systéem normativnich ustanoveni - V ném jsou prdavnimi normami stanovené

podminky splneny jednak pred zahdjenim cinnosti pojistovny a jestli je pojistovna
dodrzuje | v pribéhu své cinnosti.
> Konsesni systém - pri tomto systému udéluje dozorci organ povoleni (koncesii k
zahdjeni ¢innosti pojistovny, prirozené pokud pojistovna splni stanovené podminky
> Systéem materialniho dozoru tento systéem obsahuje prvky normativnich ustanoveni a

koncesniho systemu Opraviiuje dozorci organ kontrolovat
dodrzovani pravnich predpisi a operativné-technickou stranku cinnosti

pojistovny (kalkulace pojistného, pravdépodobnostni tabulky aj.).

Instituce na ochranu pojiSténych

Zajmy klientll pojistoven piedev§im hdji dozor nad pojiStovnictvim. Kromé
ného, ale existuji 1 dalsi instituce, které maji ochranit pojisténé. K nim mizeme zatradit:
ombudsmana, komise na ochranu pojisténych plisobici v ramci asociaci a komise na

ochranu pojisténych u jednotlivych pojistoven.



Ombudsman

., Verejny ochrdance prav piisobi k ochrané prav pred jednanim uradit a dalsich
instituci, pokud je v rozporu s pravem, neodpovida principiim demokratického pravniho
statu a dobré spravy, jakoz i pred jejich neucinnosti, a tim prispiva k ochrané zakladnich
prav a svobod'

Je nezavisly organ, ktery je jmenovan parlamentem a je mu za svou ¢innost
zodpoveédny. Z hlediska pojistovnictvi miizeme chapat pojisStovaciho ombudsmana jako
takového prostfednika mezi pojiStovnami a pojisténymi, jeho poslanim je provéfovat a
fesit spory. Existuji dva modely, a to Svycarsky model, kdy jsou pojistovny povinné
pfijmout rady ombudsmana a anglo-americky model, kdy pojistovny mohou i nemusi
respektovat rady ombudsmana.

Naptiklad u Generali Pojistovny a. s. se miiZete obracet na ombudsmana, ktery-
zatidi objektivni prosetieni a vyfizeni Vaseho podnétu ve lhité 30 dni. Pojistovna je tak

ovliviilovana ombudsmanem.

Komise na ochranu pojisténych piisobici v ramci asociace

Asociace zabezpecuje vzajemnou spolupraci pojistoven. Od roku 1994 plisobi v
Ceské republice Ceska asociace pojistoven, kterd fesi ekonomické otazky pojisténi,
oblast vzdélavani a legislativni oblast Komise slouZi jako konzulta¢ni stfedisko a
kontroluje nabizené pojistné produkty, aby byly solidni, ale nema pravo ukladat opatieni,

kdyz zjisti, Ze pojiStovna ma urcité nedostatky.



